
一、开标人开标前工作： 

前提：必须使用 ie11 浏览器登录。 

开标过程根据每个评标办法不同会有些差异，但大致流程一致。 

 

开标人登录不见面大厅开启直播控制及开启群聊，点击开启直播后，也需要把分享屏幕和开

启摄像头。 

 

二、开标中工作： 

只需按照系统的操作按钮进行开标工作。 

（1）公布投标人：开标时间一到，点击公布投标人按钮 

 

此步骤可以看到投标文件递交情况以及标书撤回功能。 



 
 

（2）设置解密时长 

公布投标人环节结束之后，点击下一阶段，确定解密时长，默认 30 分钟，具体时长按照招

标文件设置，修改后点击保存才能生效。 

 

（3）投标文件解密 

设置完解密时长后点击下一步，进行投标文件解密，真正的解密时间是从这一步开始的，投

标人需在规定的解密时长内完成解密工作，开标人页面会实时展示投标人的解密情况。 

 

如果有投标人迟迟不解密，开标人可通过快捷菜单人员列表查看投标人的联系方式 

 



 

（3）批量导入 

所有投标单位解密完成后，系统会有提示，然后开标人点击批量导入 

 

 

 

（4）公布开标结果 

批量导入成功后，点击确认，公布开标结果 

 

备注：系统不自动唱标，所有画面都对投标人显示，开标结果会展示文件制作机器码比对功

能，有重复的会有红色显示。公布开标结果的同时，开标人点击唱标确认按钮，投标人可以



在 5 分钟内进行确认开标结果，5 分钟时间过了，系统默认确认。 

补充：唱标环节增加保证金查询功能， 

点击上方快捷菜单保证金查询，进入查询页面点击左上角手动查询，投标单位多的话，会转

圈圈，需耐心等待。 

 
 

 

提示查询成功后，点击获取保证金信息，提示操作成功后，系统会自动匹配保证金缴纳状态

以及缴纳方式。 

 
但如果保证金查询里面查询不到缴纳状态或者入账信息有异常的这边是无法匹配的，可以

在这边进行修改并保存，会将修改的内容同步到开标记录表中。 

（5）唱标确认结束之后，点击开标结束，生成开标记录表。 



 

 
开标记录表上面的黄色节点是每个开标阶段的截图。 

三、开标后的工作 

1、招标公司完成入区人员登记审核。 

2、进入评标区后 

专家集合之后，招标公司点击桌面上的快捷方式（开评标系统内网、外网都行），或者登录 

登录开标管理员，完成招标文件的导入及专家获取，必需选择证书登录。 

 



 

或者从不见面大厅，进入评标菜单进入 

 

进入评标准备菜单，完成招标文件导入及确定评委。 

 

 

 

 



常见问题： 

1、进入不见面大厅，我已阅读一直转圈圈，无法点击。 

 

解决办法：请确认是否使用的是 ie11 浏览器并确认页面跳出来的控件程序是否点了允许以

及安装，如果都确认了还是显示转圈圈，请多次刷新浏览器。 

2、开启直播后，视频无图像，提示获取视频失败，并且直播控

制里面的分享屏幕和开启摄像头按钮是灰色的，无法点击。 

 

 

解决办法：此问题是由于开标系统登录腾讯云需要时间推流并且可能也有网络问题，无需特

殊操作，多刷新下页面即可。 



 

 

3、多个标段同时开标，怎么实现？ 

解决办法：先用 IE 浏览器登录，进入其中一个标段开标 

 

然后鼠标点击左上角文件里面-新建页面（切勿点击新建窗口，要不然标段 session 会话会串

掉） 

 

新建页面后，再次登录不见面开标大厅，进入到其他标段，进行开标。如果有更多的标段也

是这样操作，千万不要新建窗口进行多标段开标。 



 

4、进入开标的标段后，提示如下 

 

 

解决办法：1、已经使用账号密码登录了开标大厅并进入了标段，导致 CA 登录进不去，可

以用账号密码登录，进入该标段，然后退出系统，再使用 CA 登录就能进入了。 

2、你们公司其他 CA 锁登录了开标大厅并进入了这个标段，请内部联系其他人退出来，你

才可以进去。 

5、开标结束后，怎么查询投标人联系方式？ 

解决办法：登录交易系统，在投标邀请菜单-查看投标信息-预览里面可以查看联系方式。 

 

 

 

6、唱标页面出现文件制作机器码重复的情况，该怎么记录。 



 

第一步：记录异常情况，提交后推送给省发改委同时告知省交易中心工作跟标人员。 

 
第二步：正常开标结束，抽取专家。 

7、交通项目第二信封开标怎么通知投标人解密？ 

解决办法：代理提前进入交易系统，有个如下菜单-第二信封开标，新建通知  

 

选择对应的标段，进入后，填写短信发送内容，挑选需发送短信的投标单位，挑选完毕后，

点击发送短信，页面会展示短信发送状态，发送完毕后点击录入完毕。 

 

8、评标结束后怎么查看和下载评标报告和投标单位的投标文件。 

解决办法： 

方法一、在评标信息里面有评标报告和投标文件查看，只能查看。 



 

方法二：进入不见面大厅，找到对应开标结束的项目，快捷菜单点击进入评标 

 
会跳转到评标系统，快捷菜单有个投标文件下载，选择选择下载方式。（必须评标结束后才

能下载） 

 


